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THÔNG BÁO
Về việc công khai thông tin tiếp nhận phản ánh, kiến nghị về thủ tục hành chính

	Thực hiện Văn bản số 9947/UBND-HCC5 ngày 01/10/2026 của UBND tỉnh Hà Tĩnh về việc điều chỉnh thông tin niêm yết số điện thoại đường dây nóng tại Trung tâm Phục vụ hành chính công; nhằm kịp thời tiếp nhận, xem xét, xử lý phản ánh, kiến nghị của người dân, tổ chức, doanh nghiệp trong quá trình thực hiện, giải quyết thủ tục hành chính, UBND xã Kỳ Hoa thông báo công khai số điện thoại tiếp nhận phản ánh, kiến nghị theo quy định tại Quyết định số 53/2021/QĐ-UBND ngày 17/12/2021 của UBND tỉnh Hà Tĩnh và các quy định có liên quan.
	Người dân, tổ chức, doanh nghiệp có thể gửi phản ánh, kiến nghị bằng cách liên hệ theo các số điện thoại được công khai hoặc quét mã QR để thực hiện phản ánh, kiến nghị trực tuyến qua Cổng Dịch vụ công quốc gia. Nội dung phản ánh, kiến nghị tập trung vào những khó khăn, vướng mắc, bất cập trong quá trình thực hiện, giải quyết thủ tục hành chính.
	ĐƯỜNG DÂY NÓNG
Tiếp nhận thông tin phản ánh, kiến nghị của người dân, tổ chức
doanh nghiệp trong giải quyết thủ tục hành chính

	I. LÃNH ĐẠO UBND TỈNH 

	1
	Chủ tịch UBND tỉnh Phan Thiên Định:                     
	0862.005.999

	2
	Phó Chủ tịch TT UBND tỉnh Trần Báu Hà:               
	0967.272.999

	3
	Phó Chủ tịch UBND tỉnh Nguyễn Trọng Hiếu:
	0913.518.519

	4
	Phó Chủ tịch UBND tỉnh Hồ Huy Thành:                 
	0913.312.302

	5
	Phó Chủ tịch UBND tỉnh Nguyễn Thị Nguyệt:                 
	0911.821.228

	II. LÃNH ĐẠO UBND XÃ KỲ HOA
	

	1
	Chủ tịch UBND xã Võ Tá Cương:                     
	0986.228.728

	2
	Phó Chủ tịch UBND xã Dương Tri:               
	0967.019.666

	3
	Phó Chủ tịch UBND xã Lâm Anh Đức:
	[bookmark: _GoBack]0945.314.167

	III. TRUNG TÂM PHỤC VỤ HÀNH CHÍNH CÔNG
	

	1
	Phó Giám đốc Hồ Văn Nam
	0984.717.237

	IV. SỐ ĐIỆN THOẠI CHUYÊN DÙNG TIẾP NHẬN PHẢN ÁNH KIẾN NGHỊ
0239.3737.888

	[image: ]
V. PHẢN ÁNH KIẾN NGHỊ  TRỰC TUYẾN
QUA CỔNG DỊCH VỤ CÔNG QUỐC GIA




	UBND xã Kỳ Hoa đề nghị người dân, tổ chức, doanh nghiệp chủ động phản ánh, kiến nghị về những khó khăn, vướng mắc, bất cập trong quá trình thực hiện, giải quyết thủ tục hành chính để được tiếp nhận, xem xét, xử lý theo quy định; góp phần nâng cao chất lượng phục vụ, tăng cường công khai, minh bạch trong giải quyết thủ tục hành chính trên địa bàn xã.
	UBND xã Kỳ Hoa trân trọng thông báo./.

	Nơi nhận:
- Văn phòng UBND tỉnh;
- Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh;
- Thường trực Đảng ủy, HĐND xã;
- Chủ tịch, các PCT UBND xã;
- Các phòng chuyên môn thuộc UBND xã;
- Trung tâm Phục vụ hành chính công xã;
- Các thôn trên địa bàn xã;
- Đăng tải trên Trang thông tin điện tử xã;
- Lưu: VT.
	TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH





Lâm Anh Đức
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